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Kennisgeving

Onderwerp in kort bestek
Ter kennisneming bieden wij u aan het jaarverslag van de bezwaarschriftencommissie over
2022.

De bezwaarschriftencommissie brengt verslag uit over de ontvangen en behandelde
bezwaarschriften in 2022. In 2022 zijn 33 bezwaarschriften afgehandeld, waarvan 16 door
middel van een beslissing op bezwaar. Negen bezwaren zijn afgehandeld doordat ambtenaren
de zaak onderzochten en contact opnamen met bezwaarde(n). Vervolgens is in deze gevallen
het bezwaarschrift ingetrokken. In acht gevallen is het bezwaarschrift doorgezonden aan een
ander bestuursorgaan.

Het contact dat plaatsvindt om te onderzoeken wat er speelt (de informele aanpak), wordt door
zowel bezwaarden als ambtenaren als prettig ervaren. Ook de bezwaarschriftencommissie
zoekt tijdens een hoorzitting, voor zover wenselijk en mogelijk, naar informele oplossingen.

De commissie beveelt aan door te gaan met de informele aanpak. Dat levert tevreden

burgers en minder procedures op. Daarnaast voorkomt de informele aanpak onnodige
bureaucratie.

In de bezwaarzaken waarover de commissie heeft geadviseerd, is het de commissie opgevallen
dat het college regelmatig aannam dat er geen belanghebbenden waren die negatieve
gevolgen zouden kunnen ondervinden van de vergunning. De commissie heeft gemerkt dat een
aantal bezwaarden zich daardoor al dan niet terecht gepasseerd voelde. De commissie beveelt
aan om, ook tijdens de voorbereidende fase, wegen te zoeken waardoor omwonenden tijdig
worden geinformeerd over de aanvraag. Wij merken daarover het volgende op.

Onder de Omgevingswet moeten straks alle binnengekomen aanvragen in het Waterschapsblad
worden gepubliceerd. Daardoor kunnen omwonenden tijdig kennis nemen van initiatieven bij
hen in de buurt. Ook is de aanvrager straks onder de Omgevingswet verplicht om in de
aanvraag aan te geven hoe hij het initiatief met zijn directe omgeving heeft besproken.
Vergunningverleners proberen hier nu al zoveel mogelijk rekening mee te houden. Als men
weet dat er iets speelt of als een initiatief gevoelig ligt, informeren zij de omwonenden.

Achtergrondinformatie

Met informele (actieve/oplossingsgerichte) aanpak wordt bedoeld dat medewerkers snel en
persoonlijk contact opnemen met de betrokkene(n), met hem bespreken wat er speelt en
samen bekijken wat de beste aanpak is van zijn probleem. De informele aanpak sluit aan bij de
behoefte van de burger om op een eerlijke en respectvolle manier behandeld en goed
geinformeerd te worden.

www.schielandendekrimpenerwaard.nl



Dijkgraaf en hoogheemraden van Schieland en de Krimpenerwaard,

Secretaris directeur a.i., Dijkgraaf,

{{esl:Signerl:Signature:size(250,62)}} {{esl:Signer2:Signature:size(250,62)}}

drs. ing. L.M. Vink drs. A.J.B. van der Klugt



